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Remettez-le dans son emballage d'origine et envoyez-le à l'adresse ci-dessus accompagné de 
votre facture et de ce document avec vos instructions précises. 

Les frais de transport sont à la charge du client. 

Comment retourner un article ? 

Retrouvez l'intégralité de nos Conditions Générales de Ventes sur www.polytrans.fr 

 
 

 

 
BON DE RETOUR 

 
A renvoyer à : 

 
 

 

 

Votre N° de commande :  

Votre Nom & Prénom :  

Votre adresse : 
 

Votre n° de téléphone :  

Votre e-mail :  

 

 
Article(s) retourné(s) 
(sous 14 jours) 

Référence Désignation 
  

  

  

 

 

Les raisons du retour 
(cochez la case 
correspondante) 

 

□ La taille ne convient pas □ Le produit est défectueux 
 

□ Ne correspond pas à mes attentes □ Autres 

 

Votre choix concernant le(s) article(s) retourné(s): 
 

□ Un avoir sur mon compte Polytrans (à déduire d'une prochaine commande) 
 

□ Réparation si possible après test du produit 
 

□ Un remboursement (uniquement dans le délai de rétractation de 14 jours) 

 
Remarques éventuelles 
concernant votre retour 

 

 

 

Cadre réservé à polytrans.fr 
Date cachet de la poste : / / 

Date de traitement : / / 

 
Commentaire : 

 

FRANCE
42160 Andrézieux-Bouthéon

Polytrans chez Swees 2N.0
831 rue Roland Garros

http://www.polytrans.fr/
http://www.polytrans.fr/
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FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

 
A renvoyer à : 

 
 

FRANCE 

 
 

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous 
rétracter du contrat ou en nous faisant la demande via votre compte client Polytrans. 

 
À l’attention de 

 

 

Je/nous (*) soussigné : ……………………………………………………………………………………….. 

 
 

Vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente 
du bien (*) / pour la prestation de services (*) ci-dessous : 

 

.……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

……………………………………………………………………………………………………………………… 
 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

Commandé le / Reçu le (*) :……………………………………………………………………………………. 

Nom du (des) consommateur(s) :…………………………………………………………………………….. 

Adresse du (des) consommateur(s) :………………………………………………………………………... 

 
………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
……………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

Date :……………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire 
sur papier : 

 
 
 

Ce formulaire doit être envoyé soit par le formulaire de contact, soit par courrier à l’adresse suivante : 
 

 
(*) Rayez la mention inutile. 

42160 Andrézieux-Bouthéon

Polytrans chez Swees 2N.0
831 rue Roland Garros

FRANCE.
Polytrans chez Swees 2N.0, 831 rue Roland Garros, 42160 Andrézieux-Bouthéon,

Polytrans chez Swees 2N.0, 831 rue Roland Garros, 42160 Andrézieux-Bouthéon, France

http://www.polytrans.fr/



